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Josephs-Hospital

Intensivstation
denkt an Angehorige

Warendorf (gl). Die direkte Un-
terstiitzung und Ermutigung von
Patienten durch Besuche von An-
gehdrigen im Krankenhaus spiel-
ten eine entscheidende Rolle fiir
ihren Heilungsprozess, teilt das
Josephs-Hospital mit. ,Dies gilt
ganz besonders auch fiir Patien-
tinnen und Patienten, die auf-
grund einer schweren Erkran-
kung intensivmedizinisch betreut
oder sogar beatmet werden miis-
sen.”

Intensivpfleger Florian Brecht-
ken hatte sich im Rahmen einer
Weiterbildung zur Stationslei-
tung mit dem Thema beschiftigt
und gemeinsam mit weiteren Kol-
legen das Projekt ,angehdrigen-
freundliche Intensivstation™ ge-
startet. Jetzt konnte sich das Pro-
jektteam iiber den erfolgreichen
Abschluss und das damit verbun-
dene Zertifikat, ausgestellt vom
Verein Pflege freuen.

So sei etwa der Wartebereich in

der Intensivstation verschonert
worden und das Team habe das
Informationsangebot fiir die An-
gehorigen, wie Broschiiren oder
Flyer uberarbeitet und erweitert,
erklart Brechtken. Auf feste Be-
suchszeiten werde auf der Station
nun verzichtet, um den Besuch
von Angehorigen mdoglichst un-
kompliziert zu gestalten.

Eine besondere Maflnahme be-
schreibt der 32-jdhrige Intensiv-
pfleger und Stationsleiter als ak-
tives Angehorigentelefonat. ,Bei
schwerstkranken Patienten, die
sich nicht selbst dubBern kinnen,
wird angeboten, dass die zustan-
dige Pflegekraft aktiv bei den An-
gehdrigen anruft und den aktuel-
len Stand erklart. Dieses Ge-
sprach hilft beiden Seiten. Die
Angehorigen fithlen sich ernstge-
nommen und akzeptiert. Die Pfle-
gekraft kann sich im Vorfeld ihre
Arbeit passend einteilen und hat
geniigend Zeit fiir den Anruf.”
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Freuen sich iiber das Zertifikat , Angehorigenfreundliche Intensiv-
station®: Melanie Brinkmann und Florian Brechtken.
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